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Forord

Murerfaget er et gammelt og traditionsrigt handvaerksfag. Gennem tiden har
faget skabt smukke og holdbare bygninger, som har praeget den danske
bygningskultur pd mange fronter. Teenk blot pa Kronborg, Grundtvigskirken,
@sterbro i Kgbenhavn eller de rade 1%%-plans murermestervillaer. Mange af
disse bygninger kan deekkes af et slogan, man kan leeses pa bagklappen af
lastbiler fra en teglleveranderi 6 Bagt i g-r holdbar til 28320

Men faget kan ikke leve pa tradition alene. Der skal ogsa teenkes nyt og
skabes udvikling og forandring i faget. Murerfaget skal tilpasse sig de nye
produktionsformer og samarbejdsrelationer indenfor byggeriet, og murerfa-
get skal veere med til at l@se byggeriets problemer. Murerfaget skal altsa ba-
de veere tradition og vision.

Denne vision vil faget realisere gennem Murerfaget i Bevaegelse, som er
et langsigtet udviklingsprojekt, som Det Faglige Feellesudvalg for Murer-,
Stenhugger- og Stukkaturfaget har igangsat i samarbejde med SBi, Dansk
Byggeri, 3F og MURO samt de tekniske skoler. Projektet blev igangsat i
2005, og farste udviklingsbglge afsluttes i 2009. | den periode har projektet
faet gkonomisk statte fra:

- Realdania

- Undervisningsministeriet

- Martha og Paul Kerrn-Jespersens Fond
- Bygge- og Anleegsfonden

- Murerfagets Feellesudvalg

- Kgbenhavns Murerlaug.

Den fRrste publikation i Murerfaget i Bevbg
pren3rer 6, som viser udviklingsmuligheder f ol
2006 som SBi-rapport 2006:10. Anden publikation "Murerfaget i Bevaegelse -
et innovationsprojekt”, som beskriver projektets malsaetninger og aktiviteter,
bl ev udgivet i 2007. Tredje pdwyleédningat i on 0o Mu
l1Demo-byggeriero bl ev udgeienvudgivetaf F2l&gét8. De t o s
Tegl og trykt i 3.500 stk. og udsendt til fagskoler og murerfirmaer i Danmark.
Denne anden vejledning er en af de seneste tre vejledninger, som udgi-
ves samtidig af SBi til gratis kopiering fra www.sbi.dk. Den beskriver, hvor-
dan udviklingen foregéar p& produkter, veerdier og processer i eksperimenta-
rier p& fagskoler og i byggeriet. Tilsammen fremlaegger de seks publikationer
resultatet af Murerfaget i Bevaegelse for perioden 2005-2009, og de bliver
dermed rygraden i en ny innovationskultur i murerfaget og andre byggefag.
Vejledningen retter sig primaert mod murere, byggesjak, murerfirmaer og
fagskoler, som har interesse i murerfaget udvikling. | vejledningen arbejdes
ogsa med omrader, som kan have interesse for producenter, leverandarer,
radgivere og forskere samt andre faggrupper og skoler, som gnsker at bi-
drage til byggeriets udvikling.
Det faglige feellesudvalg vil gerne takke projektets sponsorer samt alle der
har bidraget til realisering af Murerfaget i Bevaegelse. Vi haber, at laeserne
vil fa glaede af vejledningen og stette murerfagets udvikling hvert med deres
bidrag.

Morten Bo Petersen
Formand for Det Faglige Feellesudvalg
for Murer-, Stenhugger- og Stukkaturfaget


http://www.sbi.dk/

1.Indledning

Et stort problem for murerfaget er, at fastholde en langsigtet udvikling og
forbedring af effektivitet, gkonomi og kvalitet fra sag til sag. Et andet problem
er den begraensede overfgring af erfaringer mellem praktisk byggeri, under-
visning, udvikling og forskning, samt hvordan praksisnaer uddannelse bliver
forankret pa byggepladsen. Et tredje problem for murerfaget er, at man ikke
har tradition for systematisk dokumentation af effektivitet, gkonomi og kvali-
tet samt erfaringsdeling om samarbejde og ledelse.

Formal og malsaetning

Murerfaget i Bevaegelser har til formal, at fremme innovation, innovations-
kompetence og samarbejde om innovation, og at statte indfgring og udvik-
ling af en ny innovationskultur i murerfaget. Dette ggres gennem lanceringen
af en feelles innovationsmodel for murerfaget, som er beskrevet i fem vejled-
ninger, der har fokus pa hvert sit delomrade i innovation. Malet med denne
indsats er at forbedre virksomhedernes og byggeprocessernes effektivitet og
byggeriernes kvalitet og gkonomi. Et andet mere langsigtet mal er at forbed-
rer fagets omdgmme og troveerdighed overfor kunder, samarbejdsparter og
offentligheden.

Malgrupper og samarbejdsparter

Den primaere malgruppe for arbejdet i Murerfaget i Beveegelser er: Murerfir-
mer, deres ledelser og handvaerkerne. Fagskolerne, deres ledelse og laerere
er baerere og drivkraften i forankringen af denne nye innovationskultur. De
gennemfgrer udviklingen i et naert samarbejde med innovative byggepatrter,
forskningen, myndigheder og andre interesserede, og Det Faglige Feelles-
udvalg for Murer-, Stenhugger- og Stukkaturfaget er omdrejningspunkt for
koordineringen af denne store og vigtige opgave for faget. De centrale parter
i innovationsprocessen i Murerfaget i Beveegelse er vist i figur 1 hgjre del.

4. Murerfaget i Beveegelse
En 1y innovationskulstyret af det faglige udval
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Figur 1. Vejledningen virker i sammenhaeng med de andre vejledninger jf.
venstre figur, som beskriver innovationsmodellen for Murerfaget i Beveegel-
se, og som retter sig mod innovationsprocessens parter jf. hgjre figur.

Innovationsmodellens nuveaerende vejledninger
Murerfagets feelles innovationsmodel beskrives i de fire vejledninger:



- Vejledning 17 Demo-byggerier: Om hvordan firmaer og handvaerker gen-
nemfarer afprgvning og dokumentation af udvikling pa demo-bygge-
rier, og hvordan de tilegner sig kompetence i afprgvning og overfaring
af resultater fra eksperimentarium til praksis pa byggesager.

- Vejledning 27 Eksperimentarium: Om hvordan firmaer og handveerkere
gennemfarer udvikling af produkter, veerdier og processer pa fagsko-
ler og virksomhedsforlagt, og hvordan de tilegner sig kompetence i
udvikling.

- Vejledning 31 Kommunikation: Om hvordan firmaer og handveerker ud-
vikler kommunikation med kunder, brugere, samarbejdsparter og of-
fentligheden, og hvordan de tilegner sig kompetence i kommunikation
og samarbejde.

- Vejledning 4 7 Ny innovationskultur: Om hvordan det faglige feellesudvalg
koordinerer innovationen mellem fagskoler, murerfirmaer, handveerke-
re og samarbejdsparter, og hvordan de fremmer en ny resultatoriente-
ret innovationskultur i murerfaget.

Vejledningerne retter sig mod hvert sit omrade, og de kan lzeses hver for sig
eller i sammenhaeng. Fx retter den farste sig mod de faktiske forhold pa
byggepladsen og den sidste retter sig mod den overordnede koordinering af
udviklingen og fremme af en ny innovationskultur i murerfaget. Sammen-
haengen mellem vejledninger er vist i figur 1 venstre del. Flere erfaringer og
mere information kan findes p& www.murerfag.dk og www.bygud.dk.

Indhold og opbygning af vejledning 2

Vejledning 2 - Eksperimentarium beskriver en metode til gennemfgrelse af

den faglige udvikling, som kan gennemfares pa fagskole eller virksomheds-

forlagt i et sdkaldt eksperimentarium.Et ek sper i mentar sum er et
rumo, s ogmdviklingsmaessigt ligger efter specialistudviklingen hos

producenter, rddgivere og forskningen. Udviklingen i eksperimentariet fore-

gar p& handveerkerne preemisser, under ledelse af fagleerere og i et samar-

bejde med andre innovative faggrupper. Resultatet af eksperimentariet af-

praves pa demo-byggerier eller indgar direkte i produktionen i firmaer og pa

byggepladser.

| eksperimentariet skabes der en sammenhaeng mellem udvikling af pro-
dukter og arbejdsprocesser, og den feerdige konstruktions kvalitet og gko-
nomi dokumenteres. oUdvi kVerdememmenagmet 0 dbkke
det kreative miljg som udviklingen foregar under, som skal skabe abenhed
og motivation for nyteenkning, og som skal ligge i et frirum i forhold til den
daglige produktion. Eksperimentariet er ogsa en uddannelse og treening i in-
novation og de deltagende handveerkere fa herigennem en gget kompeten-
ce i at gennemfgre udvikling pa handveerkerniveau.

Vejledningen er beskrevet i fglgende fem trin, som kan gennemfgres i fle-
re runder afheengig af gnsket detaljeringsniveau og behovet for virksom-
hedstilpasning:

- Visioner og forretningsplan.

- Kunde- og markedsforhold.

- Produkt- og egenskabsudvikling.

- Proces- og organisationsudvikling

- Pris, omkostninger og investeringer.

Hvert trin indledes med en vejledningstekst, som under forskellige overskrif-
ter beskriver, hvordan man kan gennemfgre arbejdet i eksperimentariet og
efterfglgende dokumentere forlgbet i en dagbog eller rapport. Efter vejled-
ningsteksten er vist illustrative eksempler og erfaringer fra udviklingen i Mu-
rerfaget i Bevaegelse fra perioden 2005-2009. Det har isaer veeret fra udvik-
lingen p& EUC-Nord vedrgrende indvendigt murveerk som interigr og EUC-
Sjeelland/Seladia vedrgrende dekorative fliser i kreative badevaerelser.


http://www.murerfag.dk/
http://www.bygud.dk/

Vejledningen er den farste af sin slags, som har fokus pa murerfagets
egen udvikling i eksperimentarier. Det ma derfor forventes, at den med tiden
skal ajourfgres, nar man har indhgstet flere erfaringer fra andre eksperimen-
tarier end EUC-Nord og EUC-Sjeelland/Selandia. Det er derfor vigtigt for er-
faringsoverfgringen, at man beskrivelser sine erfaringer og falger den sy-
stematik vejledningen laegger op til. Desuden er det vigtigt, at man forsgger
at veere faktuel og objektiv i sin beskrivelse, sé erfaringerne kan bruges i un-
dervisning og udvikling pa andre fagskoler. Erfaringerne vil med fordel kunne
deles med andre ved at blive lagt pa www.murerfag.dk .

Eksempler pa nye indvendigt teglvaegge, som er udviklet pa det fgrste eks-
perimentarium i Murerfaget i Bevaegelse pa EUC-Nord.


http://www.murerfag.dk/

2.Visioner odorretningplan

| visioner og forretningsplan for nye murerprodukter og -ydelse leegges de
ydre rammer for udviklingsarbejdet i et eksperimentarium, som gennemfgres
pa murerfagskoler, og som er baggrund for afprgvninger pa demo-byggerier.
Farst beskrives den overordnede arbejdsmodel for udviklingen i et eksperi-
mentarium. Herefter gives der forslag til, hvorledes visioner, malsaetninger
for eksperimentarium og forretningsplan for nye murerprodukter og -ydelser
kan udarbejdes. Til sidst beskrives de erfaringer der er indhgstet i Murerfa-
get i Beveegelser i perioden 2005-2009.

Arbejdsmodel for udvikling i et eksperimentarium

En god innovation har til formal at bringe udviklingsideer og forslag til foran-
dring helt frem til forbedrede produkter og processer, som anvendes og seel-
ges p& markedet. Et eksperimentarium p& murerfagskoler omsaetter udvik-
lingsideer og forslag til forandring til nye eller forbedrede produkter og pro-
cesser indenfor murerfaget. Resultatet fra eksperimentariet er klar til afprgv-
ning pa demo-byggeriet eller kan direkte anvendes i praksis. Et eksperimen-
tarium seetter handveerkernes innovationsproces i centrum og gennemfgres
pa deres vilkar i et neert samarbejde med andre innovative parter under le-
delse af murerleerere. | et eksperimentarium kan der arbejdes med udvikling
pa falgende seks arbejdsfelter:

1. Visioner og malszetning.

Kunde- og markedsforhold.

Produkt- og egenskabsudvikling.

Proces- og organisationsudvikling.

Pris, omkostninger og investeringer.

Forretningsplan.

ok wnN

Hvert arbejdsfelt kan behandles enkeltvis, pa flere niveauer og i flere om-
gang. Forretningsplanen giver et overblik over de andre arbejdsfelter, nar
der er gennemfart en udvikling i disse. Visioner og malsaetninger virker som
en igangseetter og her fastseettes malene for udviklingen i arbejdsfelt 2-5.
Den primeere udvikling og resultatdokumentation foregar i disse fire felter.

_
1 . . I
v

Figur 2. Arbejdsmodel for udviklingen i et eksperimentarium.
De enkelte arbejdsfelter kan behandles enkeltvis, pa forskelli-
ge niveauer og i flere omgange.




Visioner, m&ketning foekgerimentariunag forretningsplan

Inden udviklingen i eksperimentariet kan iveerksaettes, skal der udarbejdes
en langsigtet vision, mal og planer for udviklingen. Der skal herefter fastlaeg-
ges konkrete malszetning for det farste udviklingstrin, og hvordan eksperi-
mentariet skal gennemfares. Efter udviklingen i eksperimentariet eller som
del af dette skal der til slut udarbejdes en skitse til en forretningsplan, og der
skal laves oplaeg til, hvorledes den og udviklingsresultaterne kan praesente-
res.

Langsigtede visar, mal og planer for udviklingen

De langsigtede visioner, mal og planer for udviklingen laegger de ydre ram-
mer for eksperimentariet. De kan udarbejdes som oplaeg til eksperimentariet,
eller de kan udarbejdes som en del af arbejdet i eksperimentariet. Her be-
skrives i en kort og oversigtsmeessig form de behov og gnsker kunder, mu-
rerfirmaer og markedet har for et nyt eller forbedret produkt eller proces.
Med baggrund heri udformes de langsigtede mal, og der uarbejdes en skit-
seplan for:

i Hvorledes mélene kan realiseres.

T Hvor mange ressourcer der forventes at skulle bruges.

i Hvor lang tid udviklingen forventes at tage.

I tilknytning hertil skal der angives, om der er behov for et eller flere ekspe-
rimentarier, far udviklingen er klar til at blive anvendt i praksis.
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| forbrugerudsendelser i TV og artikler i blade kan man hgre og se kunder-
nes gnsker, drgmme og ikke mindst skuffede forventninger. Det kan veere en
stor inspirationskilde for udvikling og forbedring af produkter og ydelser.

Malseetningg planer fgenemfarelse afeksperimentarium
Et eksperimentarium kan omfatte et eller flere udviklingstrin i en udviklings-
proces, eller det kan fgre direkte frem til et faerdigt resultat klar til anvendelse
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og salg. | et eksperimentarium kan der saettes fokus pa en enkelt eller flere
af arbejdsfelterne i murerfagets udviklingsmodel, medens arbejdsfelter ikke
behandles. Malseaetningen for et eksperimentarium skal derfor omfatte, hvor-
ledes man vil afgreense og fokusere indsatsen i forhold til de seks arbejdsfel-
ter, og hvilke delmal man har for hver af disse. Der skal herefter udarbejdes
en arbejdsplan for de enkelte arbejdsdage i eksperimentariets, og hvilke del-
resultater man forventer at opna. Til slut skal der udarbejdes et forslag til,
hvorledes man vil evaluere procesforlgbet, dokumentere udviklingsresulta-
terne og foretage rapporteringen.

Udarbejdelse af forretningsplan og opleeg til praesentation

Resultatet af et eller flere eksperimentarier skal indarbejdes i en forretnings-
plan, som kan preesenteres for interesserede murerfirmaer og andre interes-
serede. Forretningsplanen skal fare udviklingsresultatet ud i praksis og giver
murerfirmaerne nye og bedre ydelser, som de kan tilbyde kunderne, og gge
deres omsaetning og fortjeneste. | forretningsplanen beskrives fordelene ved
de nye og forbedrede produkter og ydelser fx set i forhold til konkurrerende
ydelser som kunderne ellers ville have kgbt. | forretningsplanen beskrives i
en kort form fglgende forhold, som et resumé af arbejdsfelt 2-5:

T Kunde- og markedsforhold.

i Produkt og egenskaber.

I Proces- og organisation.

T Pris, omkostninger og investeringer.

Der udarbejdes herefter et oplaeg til hvorledes og for hvem forretningsplanen
skal praesenteres for, sa udviklingsresultaterne kan f& sa stor udbredelse
som mulig. Her kan man fx anvende Vejledning 3 Kommunikation.

Bade ved udarbejdelse af visioner og prioritering af udviklingsindsats, men

ogsa ved praesentation af forretningsplaner, vil man med fordel kunne veksle
mellem praesentationer og engagerende aktiviteter for mestrene.



Erfaringer fx eksperimeatium hos EUSGlord og EUGSjeelland

Der blev gennemfgrt mange informationsmgader og planlaegningsaktiviteter

som optakt til de fgrste eksperimentarier. Ideer til ny udvikling var der mange

af, men der var iseer fire forhold som var en udfordring for igangseettelsen.

i Om fagskolernes ledelse og laerere kunne arbejde efter samme malsaet-
ninger og indenfor realistiske rammer, som var malrettet murerfirmaer-
nes behov, og som ikke virkede som standard skolekurser.

i Om ideerne kunne afgreenses og pakkes i en form sa de bade var et godt
tilbud til murerfirmaerne, udviklende for handveerkernes innovations-
kompetence og kunne give et udviklingsresultat pa 10 arbejdsdage.

T Om murerfirmaer og murersvende kunne motiveres i at deltage selvom
det var vanskeligt at forklare resultatet af eksperimentariet og fa det ind-
passet i murerfirmaernes daglige arbejde.

i Om gkonomien kunne skruet sammen sa det blev en forretning for sko-
lerne, og der i eksperimentariet samtidig var rum for stor kreativitet, del-
tagelse af mange samarbejdsparter og spaendende udfordringer.

Der blev afholdt mange informations- og planlsegningsmgder inden de fgrste
eksperimentarier kunne blive en realitet. Her praesentation af forslag til nye
badeveerelsesmiljger hos EUC-Sjeelland.

Som opstart til de farste eksperimentarier har udviklingen efter Murerfaget i
Bevaegelse arbejdsmodel veere dragftet med 6-8 murerfagskoler over hele
landet. For nogle var tiden ikke moden, andre havde vanskeligt ved at finde
en feeldes holdning mellem ledelse og leerere, og andre igen kunne ikke se
gkonomien i det fx pa grund af manglende efterspgrgsel fra murerfirmaerne.
EUC-Nord og EUC-Sjzelland/Selandia fik gennem det fgrste ar skab grund-
laget for at starte eksperimentarier op hos dem, og det ser nu ud ti,| at de
naeste 2-3 skoler er pa vej.

Drivkraften i igangseettelsen var ildsjeele i ledelse og hos leererne, og den
primaere motivationsfaktor var muligheden for at udvikle nogle nye og bedre
metoder og produkter. Derimod var der ikke i fgrste omgang en stor efter-
spargsel fra murerfirmaerne og murersvendene. Men efter flere magder med
forskellige murerfirmaer fik man alligevel opbakning til gennemfgrelse af de
farste eksperimentarier pa udvalgte omrader. P4 EUC-Nord valgte man at
seette fokus pa indvendige teglvaegge med nyt arkitektonisk udtryk, og pa
EUC-Sjeelland/Selandia valgte man at seette fokus p& nye badeveerelsesmil-
j@er og dekorativt flisearbejde.
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